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RASPUNS CONSOLIDAT

Ref. la anuntul pu
»Servicii de Analiz

icitar nr. ADV1375060/18.07.2023 privind atribuirea contractului de
b:site( Design UI/UX) ".

Urmare solicitirii de clarificiri transmisd de céitre un posibil ofertant, vi aducem la
cunostinta urmétoarele:

Intrebare 1:

in Caietul de sarcini, Sectiunea I- Fisa de date a achizitiei, obiectul contractului
LAchizitie servicii de analizd, proiectare si realizare web-site( Design UI/UX) ” include
urmitoarele activitati:

e Servicii de design pentru interfata utilizator / experienta utilizator (UL/UX) a site-ului
Primiriei Sector 2 si ale site-urilor institutiilor din subordinea Consiliului Local
Servicii de implementare pentru site-ul Primériei Sector 2 (www.ps2.ro)

Asigurare web-hosting
Migrarea continutului si suport pentru go-live

e Agsistenti tehnicd si garantie post go-live pentru un an,

iar Tn Sectiunea a IT a- Caietul de sarcini acesta cuprinde urmétoarele:
.....Autoritatea Contractantd (AC) intentioneazd sd achizitioneze servicii pentru dezvoltarea
unci noi pagini web pentru Primidria Sectorului 2 care va inlocui site-ul existent. Noul site
dezvoltat va trebui si ofere, pe de o parte o imagine generald modernd, dezirabild si corelatd cu
legislatia si cu viziunea, misiunea si obiectivele Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti, iar pe de
altd parte, sa fieun website adaptabil pentru dispozitive mobile (responsive), util §i sd ofere o
experient de inalta calitate utilizatorilor, astfel incét si rispundd ct mai bine nevoilor acestora,
iar timpul petrecut pe website si fie cit mai eficient pentru rezolvarea cét mai rapidd a
solicitarilor cetatenilor...”

Totodati, la sectiunea V. Serviciile solicitate, punctul 1, sunt precizate:

1. Analiza §i designul U/UX - Servicii de design pentru interfata utilizator / experienta
utilizator (U/UX) a site-ului Primériei Sector 2 gi ale site-urilor institutiilor din
subordinea Consiliului Local, ce cuprinde urmatoarele activitati:

1) Analiza situatiei existente

2) Realizarea unui raport de analizi
3) Crearea de profiluri de utilizatori
4) Designul noii versiuni a site-urilor
5) Evaluarea si finalizarea design-ului




Tindnd cont de informatiile prezentate in caietul de sarcini, v@ rugdm si specificafi dacd
activitdtile de la sectiunea” V. Serviciile solicitate, punctul 1. Analiza i designul UI/UX -
Servicii de design pentru interfata utilizator / experienta utilizator (UI/UX) a site-ului Primériei
Sector 2 si ale site-urilor institutiilor din subordinea Consiliului Local” se referd la toate site-

urile din lista prezentatd in caiet sau doar la site-ul Primieriei Sectorului 2.

Raspunsy intrebare 1:

Conform solicitérii de mai sus, Autoritatea Contractanti expune urmétoarea clarificare:

Se solicitd prestarea in totalitate a activititilor de Analiza si design UL/UX enumerate §i
detaliate la sectiunea V punctul 1 din caietul de sarcini pentru toate site-urile prezentate in lista
din caietul de sarcini.

Intrebare 2:

Tinénd cont de cerinta” C._Crearea unui prototip interactiv Pentru principalele scenarii de
utilizare documentate la pasul 4, va fi creat un prototip interactiv cu paginile accesate de
utilizator.

» Prototipul va permite testarea fluxurilor de utilizare

o Prototipul va respecta modelele wireframe definite in pasul anterior

Designul prototipului va folosi elementele de identitate vizuald definite in manualul de identitate
vizuald.”

V4 ruglm sé specificati la ce va referiti prin prototip $i cum dorifi realizarea ascestui prototip. Vi
rugdm si precizati dacid prototipul se va realiza doar pentru site-ul Primériei Sectorului 2 sau si
pentru celelalte site-uri.

Raspuns intrebare 2:
Réaspunsul Autoritatii Contractante este formulat dupd cum urmeaza:

Prototipul va fi un produs (model-propunere) de test, customizabil, ce va respecta si va avea
toate componentele de arhitecturd functionald si conceptele grafice implementate definite
anterior.

Rolul acestuia este de a testa diferite scenarii de utilizare, de accesare si functionalitatea
modulelor interactive specifice.

Se va analiza si remedia orice disfunctionalitate, se vor evalua cerintele ce {in de arhitectura, se
va face identificarea si analiza modelelor wireframe conform punctului Cap V, subcapitol 4, lit.
B. Crearea de modele wireframe.

Intrebare 3:

Tinind cont ci situatia site-urilor actuale este urmatoarea( cifre aproximative, rotunjite}:
Primiria Sector 2 https://www.ps2.ro/

o CMS: Joomla

o Vizitatori/lund: 63.000

o Nr pagini: 900




o Volum de date: 200 GB....”
Vi rugdm si precizati daci se accepti ca CMS WORDPRESS si fie noua variantd de CMS, in
care se va realiza noul site al Priméiriei Sectorului 2.”

Rispuns intrebare 3:
Raspunsul Autorititii Contractante este formulat dupd cum urmeaza:

Se accepta solutia CMS, ce respectd cumulativ toate cerintele din caietul de sarcini.
“ Solutia trebuie si asigure urmétoarele cerinte iehnice:

e Site-ul va fi implementat folosind un CMS (Content Management System) standard, open
source

¢ Plugin-urile vor fi instalate si upgradate doar din surse recunoscute §i certificate de citre
dezvoltatorul solutiei CMS.

e Plugin-urile instalate vor fi acceptate doar daca au fost updatate §i au beneficiat de cel
putin de un upgrade major in ultimul an in varianta “stable”
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Intrebare 4:

+Referitor la procedura de achizitie mentionata in subiect, ca Operator economic interesat de
participarea la procedura, avem urmatoarea solicitare de clarificare:

o In Anuntul de pe site mentionati tipul de procedura: Achizitie directa, la fel si in
Documentatia de atribuire.

+ Nivelul de complexitate al Documentatiei de atribuire publicata este aferent unei
proceduri simplificate sau chiar al unei Licitatii deschise

+ Avand in vedere Articolul 7 alin. {7) Legea 98/ 2016:

(7) In cazul achizitiei directe, autoritatea contractantd:

a)are obligatia de a utiliza catalogul electronic pus la dispozifie de SEAP sau de a publica un
anunt intr-o sectiune dedicatd a website-ului propriu sau al SEAP, insotit de descrierea
produselor, serviciilor sau a lucrdrilor care urmeazd a fi achizifionate, pentru achizitiile a cdror
valoare estimatd este mai mare de 200.000 lei, fird TVA, pentru produse §i servicii, respectiv
560.000 lei, fird TVA, pentru lucrdri;

biare obligatia de a consulta minimum trei operatori economici pentru achizifiile a cdror
valoare estimatd este mai mare de 140.000 lei, fard TVA, pentru produse si servicii, respectiv
300.000 lei, fard TVA, pentru lucréri, dar mai micd sau egald cu valoarea mentionati la lit. a);
dacd in urma consultarii autoritateq contractantd primeste doar o ofertd valabild din punctul de
vedere al cerintelor solicitate, achizifia poate fi realizatd;

clare dreptul de a achizitiona pe baza umei singure oferte dacd valoarea estimatd a
achizitiei este mai micd sau egald cu 140.000 lei, fard TVA, pentru produse si
servicii, respectiv 300.000 lei, fard TVA, pentru lucriri;

d)are dreptul de a pldii direct, pe baza angajamentului legal, fird acceptafea prealabild a unei
oferte, dacd valoarea estimatid a achizitiei este mai micd de 9.000 lei, fird TVA.




Consideram ca cerintele din Documentatia de atribuire publicata in anuntul dvs de pe

site https://www.ps2.ro/index.php/transparenta/licitatii-si-achizitii-publice/943-servicii-de-

analiza-proiectare-si-realizare-web-site-design-ui-ux sunt disporoportionate fata de obiectul

Va rugam clarificati sau ajustati cerintele conform dispozitiilor legale in vigoare.”
Rispuns intrebare 4:

Aviand in vedere prevederile articolului 7, alineatul (5) din Legea 98/ 2016 cu
modificarile si completarile ulterioare, “Autoritatea contractantd are dreptul de a achizifiona
direct produse sau sewvicii in cazul in care valoarea estimatd o achizifiei, fird TVA, este mai
micd de 270.120 lei, respectiv lucrdri, in cazul in care valoarea estimatd a achizifiei, fard TVA,
este mai micd de 900.400 lei. Drept urmare, valoarea estimati a achizitiei din prezentul anung de
publicitate se afld sub acest prag, respectiv 130.000 lei, fard TVA, putdnd astfel sd ne Incadrdm

in achizitia directd.

Conform alineatului (7) din articolul mentionat mai sus,” in cazul achizitiei directe,
autoritatea contractanti: ¢) are dreptul de a achizitiona pe baza unei singure oferte dacé valoarea
estimati a achizitiei este mai micd sau egald cu 140.000 lei, fara TVA, pentru produse si servicii,

respectiv 300.000 lei, fard TVA, pentru lucrdri;”

Mai mult de atit, la nivelul institutiei, existd o procedurd de lucru, prin care se realizeazi
achizitia directd si prin care pentru produsele/ serviciile/ lucririle care necesitd complexitate
ridicatd si pentru care nu se regésesc oferte de pret care sé satisfaca nevoile compartimentului de
specialitate solicitant, autoritatea contractanta, poate transmite prin intermediul SEAP un anunt
publicitar.

Legat de nivelul de complexitate al documentatiei de atribuire publicatd, desi vom
achizitiona aceste servicii printr-o achizifie directd, vom constitui o comisie de evaluare
respectind prevederile legate ale HG 395/2016, articolului 126, alin. 1 “Autoritatea contractanta
are obligatia de a desemna, pentru atribuirea contractelor de achizitie publicd/acordurilor-cadru,
persoane responsabile pentru evaluarea ofertelor si, dupa caz, a solicitdrilor de participare, care
se constituie intr-o comisie de evaluare.”

Comisia de evaluare a ofertelor va intocmi un Proces verbal de analizi a ofertelor unde se va
consemna modul de indeplinire al cerintelor achizitiei de catre fiecare ofertant, modul de aplicare
a criteriului de atribuire si stabilirea ofertei cstigétoare.

in urma rezultatului analizei si desemnirii castigitorului, Directia Achizitii va transmite

comunicdri citre toti operatorii economici ofertanti.




fn cazul in care pentru o achizitie se vor primi mai multe oferte, se va face o analizi a
acestora bazatd pe pretul cel mai scdzut In raport cu specificatiile tehnice ale
produselor/serviciilor/lucrérilor solicitate de cétre autoritatea contractanta.

Legat de cerintele din documentatia de achizitie, conform principiul proportionalititii acestea
ar fi presupus ca actiunea Autoritatii Contractante s fie una disproportionald cu obiectivele sale.
Astfel, actele Autoritatii Contractante ar fi trebuit sd depaseasci ceea ce este adecvat $i necesar
pentru indeplinirea scopului achizitiei in sensul cé, acolo unde existd mai multe alternative,
Autoritatea Contractants sd aleagd pe cele mai putin restrictive. Din aceasta perspectivi este cert
ci Autoritatea Contractantd nu impune in cadrul documentatiei de atribuire condifii mai

restrictive decét cere scopul achizitiei.

Intrebare 5:

e enees As dori sa solicit extra informatii, precum documente necesare inscrierii in cadrul licitatiei
"Servicii de Analizd, proiectare si realizare web site( Design UI/UX)", cat si caietul de sarcini
aferent (daca se poate comunica in acest moment) pentru a analiza si propune oferta din punct de

vedere financiar si al timpului de dezvoltare.”

Rdspuns intrebare 5:

Conform solicitirii de mai sus, Autoritatea Contractanti oferi acorda urmitoarea clarificare:

Pentru Inscrierea privind atribuirca contractului de ,Servicii de Analizd, proiectare si realizare
web site( Design UI/UX)" ce se va realiza printr-o achizitie directd, toate informatiile si
documentele necesare le regasiti in cadrul Documentatici de Achizitie publicatd atat pe site-ul

Primariei Sectorului 2. www.ps2.ro, cét si pe site-ul Sistemului Electronic de Achizitii Publice

www.e-licitatie.ro . Caietul de sarcini aferent acestei achizitii 1l puteti vedea in Sectiuneaall aa

acestei documentatii,

Intrebare 6:

»Cu privire la procedura de achizitie directa ADV1375060 * Achizitie servicii de analizi,
proiectare si realizare web-site( Design UI/UX)” derulata de catre institutia dvs, va transmitem

urmatoarea solicitare de clarificari:

Din documentatia transmisa am constatat ca autoritatea contractanta solicita urmatoarele servicii:
» Servicii de design pentru interfaia utilizator / experienta utilizator (UI/UX) a site-ului
Primdriei Sector 2 si ale site-urilor institutiilor din subordinea Consiliului Local
» Servicii de implementare pentru site-ul Primdriei Sector 2 (www.ps2.ro)

» Asigurare web-hosting pe o perioada de 12 luni




+ Migrarea continutului si suport pentru go-live
» Instruire utilizatori si administratori
« Asistentil tehnicd si garantie post go-live pentru 12 luni
Analizand bugetul disponibil si cerintele documentatiei, va rugam sa confirmati daca intelegerea

noastra este corecta cu privire la totalitatea serviciilor ce se doresc a fi prestate.”

Raspuns intrebare 6:

Conform solicitdrii de mai sus, Autoritatea Contractant3 oferd acordi urmitoarea clarificare:

Lista tuturor serviciilor ce se doresc a fi prestate este detaliatd Tn Sectiunea V a Caietului de

Sarcini ce se afld in interiorul Documentatiei de Achizitie, expuse mai jos, dupd cum urmeaza:

1. Analiza si designul UI/UX - Servicii de design pentru interfata utilizator / experienta utilizator

(UI/UX) a_site-ului Primiriei Sector 2 si ale site-urilor institutiilor din subordinea

Consilinlui Local

2. Implementare site www.ps2.ro

3. Gazduire website

4. Migrare continut gi suport go live
5. Instruire utilizatori $i administratori

6. Asistentd tehnic si garantie post go-live

Concluziondnd cele de mai sus, confirmdm bugetul disponibil, punctind faptul cid cerintele

referitoare la site-urilor institutiilor din subordinea Consiliului Local, ce sunt cuprinse In Cap. [

al Caietului de Sarcini se aplicd doar pentru subpunctul 1 de mai sus”(Analiza si designul

UL/UX - Servicii de design pentru interfata utilizator / experienta utilizator (UL/UX).....”

Intrebare 7:

..-.Pentru a putea face o ofertd potrivitd, am dori si stim dacd in scop intrd doar site-ul de

prezentare al Primdriei Sectorului 2: https://www.ps2.ro/ sau si sub-site-urile acestuia (Consiliul

Local, Politia Locala, Impozite Locale, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului si Directia Generala pentru Administrarea Patrimoniului Imobiliar).”




Rispuns intrebare 7:

Conform solicitdrii de mai sus, Autoritatea Contractantd expune urmitoarea clarificare:

Se solicitd prestarea in totalitate a activitdfilor de Analiza si design U/UX enumerate i
detaliate la sectiunea V punctul 1 din caietul de sarcini pentru toate site-urile prezentate in lista
din caietul de sarcini.

Directia Achizitii,
Director Executiv
Adrian Nica

k Intocmit,
Florelg‘Giobotaru




